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Analisi scenario attuale

Digital skills: la maturita digitale e le competenze a prova di futuro
di Giulio Xhaét, 19 settembre 2017

In molti settori, le professioni ad oggi piu richieste dal mercato fino a dieci anni fa non esistevano
ancora. La maggior parte dei bambini che oggi stanno affrontando le scuole elementari, un domani
avranno un lavoro che attualmente non esiste.

| manager devono vincere la propria resistenza al cambiamento, devono cioe acquisire una cultura
che gli permetta di comprendere in profondita le logiche delle nuove tecnologie. Una cultura
evoluta, che possiamo definire maturita digitale.

http://www.ilsole240ore.com/art/management/2017-08-30/digital-skills-maturita-digitale-e-
E competenze-prova-futuro-130714.shtml?uuid=AEQbellC
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Analisi scenario attuale

Competenze, emergenza nazionale: ecco la strategia suggerita dall’Ocse
di Nello lacono, 13 ottobre 2017

Il rapporto Ocse sulle competenze in Italia descrive una spirale negativa che porta sempre piu alla penalizzazione
dei talenti e delle competenze. Il nostro Paese incontra maggiori difficolta rispetto agli altri nell’adottare una cultura

delle competenze prospera e dinamica.

Il rapporto Ocse sottolinea come I'ltalia «sia oggi incagliata in un “equilibrio di basse competenze” in cui la scarsa
offerta di competenze e accompagnata da una scarsa domanda di competenze da parte delle imprese».

Le scarse competenze dei manager portano a una bassa valorizzazione delle competenze dei lavoratori, per cui si
registra anche una situazione di loro sovra-qualificazione rispetto ai lavori svolti, con forte spinta di fuga all’estero.

https://www.agendadigitale.eu/cultura-digitale/competenze-emergenza-nazionale-ecco-la-strategia-suggerita-

E dallocse/
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'Italia e la digitalizzazione:

un rapporto difficile
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Analisi scenario attuale

Diego Piacentini: «Cancelliamo gli alibi per non fare le cose»
di Chiara Severgnini, 20 aprile 2018

Per il Financial Times il lavoro del Commissario straordinario per I'attuazione dell’Agenda digitale e il
«piu difficile d’ltalia»: portare la Pubblica amministrazione nel XXI secolo.

Lui dice: «La trasformazione digitale non ha colore politico. Sarebbe una follia interrompere il lavoro
che stiamo facendo».

E https://www.pressreader.com/italy/corriere-della-sera-sette/20180420/283089889747129


https://www.pressreader.com/italy/corriere-della-sera-sette/20180420/283089889747129

Deadlock




Alcune inefficienze (malcostume, individualismo,
nepotismo, raccomandazione, malaffare, corruzione)
potrebbero essere combattute molto efficacemente anche
grazie all'informatica
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- Atk dond




Purtroppo, questa sua potenzialita e ostacolata
proprio da quelle stesse inefficienze
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Indicatore del deadlock
Sviluppo digitale

m 1 Connectivity ® 2 Human Capital w38 o1 Digital Technology m 5 Digital Public Services
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Graduatoria Nazioni UNIONE EUROPEA
SVILUPPO DIGITALE

Graduatoria Nazioni UNIONE EUROPEA
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Emergenza INconsapevole
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La consapevolezza
delllemergenza

digitale ed il ruolo
dei media




La consapevolezza dell’emergenza digitale ed il
ruolo dei media - Emergenza consapevole




ruolo dei media - Emergenza consapevole
Emigrazione

La consapevolezza dell’emergenza digitale ed il



La consapevolezza dell’emergenza digitale ed il
ruolo dei media - Emergenza inconsapevole

Emigrazione



La consapevolezza dell’emergenza digitale ed il

ruolo dei media — Emergenza consapevole

Criminalita organizzata



La consapevolezza dell’emergenza digitale ed il
ruolo dei media — Emergenza consapevole

Corruzione



La consapevolezza dell’emergenza digitale ed il
ruolo dei media — Emergenza consapevole
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Evasione fiscale



La consapevolezza dell’emergenza digitale ed il
ruolo dei media — Emergenza inconsapevole

\\‘ Scuola e sanita, se non sono anche digitali,
p” non sono e non avranno futuro



| settore digitale deve contaminare
ed essere contaminato

sapevolezza

lingua organizza
arte
letteratura
etica emergenza
competenza
L managerialita .
comunicazione cinema
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Collaborazione a trecentosessanta gradi




Nella PA,
ciascuno deve fare il proprio mestiere

Manager, giuristi,
economisti, insegnanti,
informatici e politici
debbono collaborare ..
congiuntamente al fine del .
raggiungimento dei %
risultati

Spesso,

| ruoli non sono rispettati. Su
alcuni temi complessi, la
contaminazione diviene

/ »’s;xﬂ,ée fondamentale




Scuola
Cultura e competenze digitali per tutti




La competenza digitale e una delle otto competenze individuate
nella Raccomandazione del Parlamento europeo e del Consiglio: «Le
competenze chiave per I'apprendimento permanente» del 2006.
Consiste nel saper utilizzare con dimestichezza e spirito critico le
tecnologie della societa dell'informazione e richiede quindi abilita di

base nelle tecnologie dell’informazione e della comunicazione




Raccomandazione 2006/962/CE del Parlamento europeo e

del Consiglio, del 18 dicembre 2006, relativa a competenze

chiave per |'apprendimento permanente (Gazzetta ufficiale
L 394 del 30.12.2006, pag. 10)
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«Le competenze chiave sotto forma di conoscenza, abilita e attitudini
adeguate al contesto sono essenziali per ogni individuo in una societa basata
sulla conoscenza. Tali competenze costituiscono un valore aggiunto per il
mercato del lavoro, la coesione sociale e la cittadinanza attiva, poiché offrono
flessibilita e capacita di adattamento, soddisfazione e motivazione. Siccome
dovrebbero essere acquisite da tutti, |la raccomandazione UE propone uno
strumento di riferimento per i paesi dell’"lUnione europea (UE) per assicurare
che queste competenze chiave siano pienamente integrate nelle loro strategie
ed infrastrutture, soprattutto nel contesto dell’istruzione permanente»



MIND THE GAP

Raccomandazione del Parlamento

Europeo e del Consiglio, relativa alle
competenze chiave per |'apprendimento permanente



Le otto competenze chiave
(raccomandazione del 2006):
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. Comunicazione nella madrelingua;
. Comunicazione in lingue straniere;
. Competenza matematica e competenze di

base in campo scientifico e tecnologico;

Imparare ad imparare;

Competenze sociali e civiche;

Senso di iniziativa e di imprenditorialita;
Consapevolezza ed espressione culturali.

Le otto competenze chiave
(raccomandazione del 2018):

N
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. Competenza alfabetica funzionale;
. Competenza multilinguistica;
. Competenza in scienza, tecnologia,

ingegneria e matematica (STEM);

. Competenza personale, sociale e capacita

di imparare ad imparare;

. Competenza in materia di cittadinanza;
. Competenza imprenditoriale;
. Competenza in materia di consapevolezza

ed espressioni culturali.



Le competenze digitali si formano se c’e piena
consapevolezza, nella popolazione e nei vertici
politico-istituzionali, sull'importanza che

hanno per la crescita del Paese

Le e-skill di livello O,
Scuola,

ovvero “la costruzione di cittadini
come si formano le competenze [ I che sappiano vivere il digitale”

. dovrebbe iniziare gia a partire
dalla scuola

digitali?
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In Italia, produciamo ottimi documenti, proprio come il PNSD. Molto
probabilmente, nessun altro Paese europeo riesce a raggiungere la
nostra elevata qualita di stesura. || PNSD sara stato sicuramente
redatto da giuristi e letterati, ma poi? Il punto e che, purtroppo,
nell'implementazione difettiamo un pochino

MIND THE GAP




MIND THE GAP

Da numerosi anni vengono formulati proclami fenomenali; dalle
famose tre «I» del 2001, alla «Buona Scuola». Tutte iniziative
importanti, sensate e in buona fede, corredate di documenti che,
almeno sulla carta, avrebbero dovuto condurre I’ltalia un passo
avanti a tutti gli altri Paesi




Esiste poi la realta; come al solito molto eterogenea. Quella italiana e
una situazione di arretratezza complessiva, soprattutto
infrastrutturale, e talvolta professionale per equivoci di fondo, in cui le
best practice esistono, ma sono circoscritte a poche realta regionali

MIND THE GAP




MIND THE GAP

Poi, esiste una porzione di realta che conosco personalmente e che
mi sento in dovere di sottolineare e far conoscere. Una porzione
limitata, che forse non vale per l'intero nostro Paese, ma che
comunque racconta storie importanti di «digitale follia»




Alcune considerazioni
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| miei figli (9 e 12 anni) studiano educazione alla cittadinanza digitale da piu di 4 anni. Fino ad
oggi, non hanno mai incontrato un solo altro bambino che seguisse un percorso didattico
similare al loro. Premetto che, a scuola, non hanno mai visto nulla in merito all’'informatica. Tra
I'altro, abitiamo in una zona della citta di Roma dove una buona parte della popolazione
potrebbe permettersi, economicamente parlando, un percorso didattico di questo tipo. Alcune
delle persone di cui sto parlando sono professionisti del settore IT, ma neanche loro sembrano
avere consapevolezza. Negli anni, ho formato diverse migliaia di dipendenti pubblici
nell'ambito delle competenze digitali e non ho quasi mai incontrato nessuno i cui figli
seguissero percorsi mirati alle costruzione di solide competenze professionali di questo tipo
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Non ci si improvvisa insegnanti di competenze digitali, né nella
scuola primaria, né in quella secondaria di primo e secondo grado.

Sono necessari professionisti del settore, che posseggano abilita e
conoscenze diversificate a seconda delle diverse fasce di eta dei
bambini e dei ragazzi



Tutto cio che abbiamo visto, da temi come quello dell’'emergenza
digitale, al tema della contaminazione digitale, rendono chiaro che
tutti dobbiamo essere coinvolti, ma ognuno con il proprio ruolo.
Bisogna fare scelte forti per non doversi poi trovare impreparati e
fuori dal gioco




Non si riesce davvero a comprendere il perché in Italia non si possa
Immaginare un percorso didattico che faccia diventare
I'insegnamento del digitale una materia fondamentale per la scuola
dell’obbligo e, quindi, insegnata da docenti specializzati




Analisi scenario attuale
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Alcune considerazioni

completd
digitale.




Gli alunni
di quinta
elementare della

scuola Gyeseong

di Seul, una classe
completamente
digitale. =
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Seduto sui banchi della scuola del futuro
di Guido Castellano, 15 febbraio 2018, Panorama

Addio a libri, quaderni e cartelle pesanti. Panorama ha visitato un
istituto in Corea del Sud dove insegnamento ed apprendimento vanno
a braccetto con la tecnologia. Un progetto che Samsung sta
esportando (a sue spese) nelle classi di mezzo mondo



| nostri ragazzi passano la maggior parte
della loro vita connessi alla rete. E
possibile continuare a fare finta di nulla?

E possibile che la scuola non debba
occuparsi di questo ed aiutarli ad
affrontare il nuovo mondo che li attende?



Review of

the Italian Strategy

( for Digital Schools

[ ” Francesco Avvisati, Sara Hennessy,
Robert B. Kozma and Stéphan Vincent-Lancrin

OECD
Review of the Italian

Strategy for Digital
Schools
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ELEZIONI
POLITICHE 2018

ZeroUno
| suggerimenti per un’ltalia

%

Idee, proposte,
riflessioni di
innovazione Luca Attias,

digitale CIO della Corte dei Conti
per il Governo
che verra

“digital by default”
(Luca Attias)

jome > CIO & Innovation > PA Digitale
Elezioni Politiche 2018

| suggerimenti per un’ltalia “digital by default”




ZeroUno

ELEZIONI
POLITICHE 2018

Luca Attias,
CIO della Corte dei Conti

| suggerimenti per un’ltalia “digital by default”

Riforma della scuola. Introdurre I'educazione alla cittadinanza digitale
come materia di base nella scuola dell’'obbligo, insegnata da docenti
specializzati per fasce d’eta. Contemporaneamente, introdurre un vero
insegnamento dell’educazione civica e delle soft skill nella scuola
secondaria di Il grado per cercare di affrontare I'endemica carenza,
tutta italiana, di senso civico (etica) e di managerialita
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Vi ringraziamo per |'attenzione prestata

Luca Attias
Commissario Straordinario per I'Attuazione dell’Agenda Digitale
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Seguici su:

teamdigitale.governo.it
pianotriennale-ict.italia.it
lo.italia.it

@teamdigitalelT

@team-per-la-trasformazione-digitale

@company/teamdigitale




